Indicadores de evaluacidn por resultadas

(£S5 indicadores)

Ei / dependencia Descripcion del indicadar Firmula

MARCO JURIDICD

Dictaminacian ¥ Actualizacion del marco juridico Reqlamenteos actualizdos /
anilisis juridico r=gla mentos existentes « 100

SEGURIDAD FUBLICA

sequiidad cudadana

Policias por cada 1000 habitantes

Policias f miles de habitantes

Detenios porcada 1000 habitantes

Ceteridos /miles de habitantes

Eje / dependencia Descripcién del indicador Farmula

JAPAC Mejoramients de wolumen de aqua entregado,’
la eficiencia fisica volumen producids < 100
Mejoramients de Recaudacian
la eficiencia comerdial manta facturada « 100
Mejoramients de Ingresas f eqresos « 100

la eficiencia financizra

Cobertura de sericios de agua pota-
ble, alcantarillado w saneamiznto

% de aqua potable en la cisdad

% de aqua potable &n las sindicaturas

% de drenaje en [a ciudad

% de drenaje en las sindicturas

% de sansamiento en la ciudad

% de sansamients en las sindicaturas

SERYII0S POBLICOS

Recclecrion de Basura

Coberiura en recoleccién de basura

% de cobertura dnea urbana

% de cobertura Anea ruml

% ol total de detemidos Detervidos por falas administratvas
por faltas admin tativas total d detenidos « 100
% de detenidos remitidos al fuero Remitides al fuzm federal /
federal nimers total de detenidos « 100
% de detenidos remitidos al fusro Remifides al fusm comdn/
comdn numers total de detenidos « 100
Qusjas recibidas Ousjas pericds afo amtsrior,
quejas recibidas « 100
% de quejas que procediznon Ousjas proczdentss,’
contm quejas presentadas quejas pressntadas « 100

Trnsito Municipal

Aplicacion de (3 Ley de Trireito ¥
su Reglamento

Actas de infraccién levantadas)
artas progrRmadas « 100

DESARROLLOD SOCTAL

Educacién

% de cobertura {datos SERC)

Prescolar, primania, sscundania w
bachillerats

indicz de aralfabetismo
{proporcionado por BEA)

%

Becas

B=cas otongadasy becas
programadas « 100

Sistema DIF Municipal

Pantsoness Integrar normatividad generl a Fanteores con nomatividad /
los panteones municipales paritzanes en el municipio « 100
Pamues y Jardines Area verde por cada 1000 habitankes | Metros omdrados de &rea verde,
1000 habitantes
Alumbrads Pablico Cobertura % de L3 ciudad dumirads
% de sindicaturas con iluminacion
Desarrollo Econdmico Financia mis o Créditos otorgados
créditos solicitades « 100
Apoys empresanial 2n tramites Tramites realizados
tramites solicitades « 100
Desarrallo Tecnaldgico Aplicar avancs t=moligico en 14 Sistz=mas implamentades /

acciores par |3 transparencia

14 acciones programadas = 100

Sistematizacion de proceses

Procesos sistematizados) padrén d= pro-
2505 sUjetos 3 sistematizacion « 100

FORTALECTMIENT) MUKNICIPAL

Sindico Procuradar

Cobertur cperativa del Dependencias auditadas |
Frograma de Auditorias total de dependencias « 100
Contraloria Social Comités comunitarios validados /

comités programados = 100

Apoyo juridico 3 poblacion Apoyus juridices otorgados) apoves

priaritaria ¥ familias programados = 100

Desayunos escolams Desayunos otongados) desayunos pro-
gramados = 100

Atencion a menores de alto fzsgo Hiflcs w adolescentes atendidos,’ me-
nofes y adolescenkes programados « 100

Rehabiitacién Rehabilitaciones otorgadas

rehabilitaciones programadas « 100

DESARROLLD MUNICIPAL SUSTENTABLE

Pemiscs ¥ Licencias

Fromedin d= horas para la revalida-
cibn del tamits de Licencias o reno-
vacion de licencias pam negadics

Mimero de hors

Dirsccion de Atencion a grupos marginados obras atendidas
Desarmlls Regional saliciodes recibidas « 100
Desarmalla Urbano y Pramediz de horas pam La realzacién | Mdmem de horas
Ecologia del trimite de permiso de cons-

trccin de una adicidn {residencial o

comercial)
Obras Pablicas % de w@lles con trata miznts para o
Municipales rodamienks

Reoursos Humanos

contral el gasto Gasto presupuestads
qasto ejercida « 100

Empleados municipales por cada Mumens de empleados

1000 habitantes miks de habitantes

Capacitacion de personal

Personas @pacitadas,’
personas programadas « 100

Gasto de personal

Gasto de ndmina, ingress propin = 100
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Eig / dependencia

Cescripcion del indicadar

Farmula

Funcidn Fiblia

! pyaluacion institudional

Evaluaciores de PO& ¥ PHD r=aliza-
das fevabaciones pregramadas = 100

Manuales administratws

Cependencias municipales /manwales
admiristratisos achualizdos « 100

Eccesn @ la Infomacién | Cobsertura de acoeso a solicitudes dz informacisn recbidas ¢
Publica La infarmacién pdblica soliciudes programadas « 100
Ingrescs Eutonomia financier Ingresos propios fingresos totales < 100
Relacién de gasto corrients Gasto coriente, ingrsso propic = 100
conte ingrasas propios
Eficiencia =n el monto d= Recaudacion fingress que
recupsracion del im puesto predial debe reop=mEs « 100
Eficiencia en el cobro de ouentas por | Cuentas cobmdas cuentas del impussto
impuests predial predial « 100
Promedic de hors pam La realzacién | Mimen de horas
del tramits de cama de no adade de
pradial
Eqrsis Relacibn gasta cormente-ingnescs Gasta corfente ingresos propios « 100
propios
% de gasto administrativa con Gasts admiristraties fqasto total « 100
relacin al gasto total
Relacién del gasto total con Egreso tutal /ingeso total = 100
Laos ingresas
Promedic de diss para Mimero de dis
&l pago a provsedors
Catastro Actualizar bass de datos Actualizaciones del padron catastal [

achalizaciones progmmadas « 100

Enlace con Sindicaturas

Comités ¥ subcomités de desarmlls Comités ¥ subcomitss intsgados /ocomi-
tés progmmads = 100
Obms priontanas edimdas Obras priontaras realizadas |/

obras pricntanas programadas « 100

OPIMIGON CIUDEDEMA

Hivelzs de satisfaccion de la pobladin

Percepcion del wabajo
realizads en =l municipio

Percepcion del nivel de
cormpcian ¥ honrades

Grads de confianz de (2 sociedad

Voluntad del pusbls yel Gobiema de
trabajar en conjunks

Medir en escala del 1 al 10 mediants
enouestas de actitd cudadana




